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TOURISMUS
ZENTRUM

Die Tourismuszentrum Naturpark Zittauer Gebirge GmbH sucht einen motivierten

Mitarbeiter Marketing, Media und Vertrieb (m/w/d)

Das Unternehmen: ist eine kommunale Gesellschaft mit ca. 10 Mitarbeitenden. Als Betreiber des
Tourismuszentrums Naturpark Zittauer Gebirge und Geschéaftsbesorger der Touristischen Gebietsgemeinschaft
Naturpark Zittauer Gebirge/Oberlausitz e. V. ist das Unternehmen ein verlasslicher Ansprechpartner fiir Akteure
der Tourismuswirtschaft sowie offentlicher Kérperschaften und Trager. Sie ist in den Konzern der Stadtische
Beteiligungs-GmbH Zittau integriert.

Sie arbeiten in einem jungen Team, dessen Aufgabe einerseits die Information und Betreuung der Tages- und
Ubernachtungsgiste vor Ort im Tourismuszentrum ist und dariiber hinaus auf Veranstaltungen und Messen
sowie durch eine Vielzahl von Marketingmafinahmen ber touristische Angebote der Region informiert. Mit Ihrer
Kreativitat unterstiitzen Sie vor allem samtliche Marketingaktivitaten und die Unternehmenskommunikation
nach aufien.

Ihr Verantwortungs- und Aufgabenbereich:

- Ubernahme von Aufgaben rund um die Unternehmenskommunikation:

- Content-Erstellung im Sinne redaktioneller Arbeit/kreatives Arbeiten/Storytelling/Bildrecherche
furr Print, Digital und Bewegtbild inkl. der firmeninternen Abstimmung sowie in Abstimmung mit
Netzwerkpartnern oder Auftraggebern

- Ausbau des Onlinemarketings

- Betreuung von Social Media Kanalen

- Betreuung und Pflege der Internetseiten in Zusammenarbeit mit Onlineagenturen sowie im Team

- intensive Zusammenarbeit mit Marketingagenturen

- Erstellen von Google- oder Facebook-Kampagnen

- Entwerfen von Newslettern, Blogs, Social-Media-Beitragen, Beitrage fiir Rundfunk

- Pflege von Contentdatenbanken

- Mitwirkung an diversen Beteiligungsformaten in Online- und Prasenzformaten

- Mitwirkung bei Veranstaltungen und der Gremienarbeit insbesondere in der Regionalentwicklung

- Konzeptionierung und Durchfiihrung von Sales-Aktivitaten, Gewinnung neuer Geschaftspartner,

Zusammenarbeit mit touristischen Leistungstragern

- Zusammenarbeit mit kommunalen, sonstigen 6ffentlichen und privaten Netzwerkpartnern in den Themen
Tourismus, Stadt- und Regionalentwicklung und Stadterneuerung

Thr Profil:

- abgeschlossene Ausbildung in Mediengestaltung, Marketing, Kommunikation und mindestens dreijahriger
Berufserfahrung

- kommunikative, organisatorische, und soziale Kompetenz

- hohe Einsatzbereitschaft, selbststandiges, eigenverantwortliches Handeln, Teamfahigkeit und freundliches,
korrektes Auftreten

- Verkaufstalent sowie einen festen Willen zum Erfolg

- strukturierter, selbststandiger und |6sungsorientierter Arbeitsstil

- Online Marketing Wissen, Erfahrungen im Social Media Marketing (B2B-sowie B2C-Bereich)

- gute branchenspezifische EDV-Kenntnisse, sicherer Umgang mit den MS-Office

- Erfahrungen und sichere Anwendung von Grafikbearbeitungsprogrammen, Kenntnisse in Layout und Satz

- sehrgute Deutschkenntnisse, Kommunikationsfahigkeit und Argumentationsstarke in Wort und Schrift

- gute Kenntnisse in Englisch, Tschechisch/Polnisch wiinschenswert

- Kenntnisse Uiber die Stadt Zittau, das Zittauer Gebirge, die Oberlausitz und die Dreilanderregion von
Deutschland, Polen und Tschechien von Vorteil
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Wir bieten Ihnen:

- ein unbefristetes Arbeitsverhdltnis mit 30 Stunden/Woche

- 30Tage Urlaub pro Kalenderjahr

- Mitarbeitin einem engagierten, hoch motivierten Team

- Arbeitsort: Zittau, die Moglichkeit zur Arbeit im Homeoffice ist in Abstimmung mit betrieblichen Prozessen
moglich

- eininteressantes, vielseitiges und anspruchsvolles Aufgabenspektrum

- betriebliche Altersvorsorge bei der Zusatzversorgungskasse des Kommunalen Versorgungsverbands Sachsen
(ZVK des KVS)

- zusatzliche Angebote wie z. B. JobRad oder Jobticket, WeiterbildungsmaRnahmen

Sollte dieses Angebot Ihr Interesse finden, dann senden Sie bitte Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen inkl.
Gehaltswunsch und frithestmdglichem Einstiegstermin an folgende Adresse:

Per E-Mail: bewerbung@zittauer-gebirge.com
oder postalisch: Tourismuszentrum Naturpark Zittauer Gebirge GmbH
Geschaftsfiihrung

Markt 9, 02763 Zittau

Ihre Ansprechpartnerin ist Susanne Mannschott



